AGB :

Diese Allgemeinen Nutzungs- und Geschaftsbedingungen flr die Schweiz (,LAGB") regeln
das Verhaltnis zwischen lhnen als Nutzer von EagleBox Uber die App sowie die EagleBox
Webseite sowie Uber jegliche anderen Kommunikationsmittel (wie Telefon, E-Mail, Fax,
etc.). Beim Abschluss eines Mandatsvertrags mit Finanz Team Schweiz gelten diese AGB
zusatzlich zum Mandatsvertrag.

I. DAS WICHTIGSTE IN KURZE

Die Finanz Team Schweiz AG, Basel, Schweiz, (,Finanz Team Schweiz") betreibt
unter der Bezeichnung «EagleBox» mit der EagleBox-App sowie mit
www.EagleBox.ch, einen Dienst zur digitalen Verwaltung, Einholung von Offerten
und zum Abschluss von Versicherungsvertragen fir volljahrige Personen mit
Wohnsitz in der Schweiz.

Finanz Team Schweiz ist bei der Eidgendssischen Finanzmarktaufsicht (FINMA) als
unabhangiger Versicherungsvermittler registriert.

Finanz Team Schweiz schliesst keine Versicherungen ab. Finanz Team Schweiz
holt fur Sie Offerten ein und vereinfacht den Abschluss der Versicherung. Sie
schliessen die Versicherung selbst direkt mit dem von Ihnen gewahlten Versicherer
ab.

Finanz Team Schweiz handelt immer nur mit Ihrem ausdricklichen Einverstandnis.
Sie behalten die volle Kontrolle Uber Ihre Versicherungsvertrage. Dies wird im
Mandatsvertrag zwischen lhnen und Finanz Team Schweiz geregelt.

Die Nutzung von EagleBox ist fur Sie kostenlos.

Il. WIE EagleBox FUNKTIONIERT

Sie registrieren sich kostenlos bei EagleBox und geben Finanz Team Schweiz ein
Mandat, um lhre Versicherungspolicen fur Sie zu verwalten. Dazu geben Sie Finanz
Team Schweiz die Erlaubnis, lhre Policeninformationen beim Versicherer
einzuholen.

Der Versicherer sendet Finanz Team Schweiz lhre Policeninformation, die nun in
EagleBox fur Sie abrufbar ist. Sie haben alle wichtigen Informationen immer digital
zur Hand.

Wenn Sie eine Versicherung andern oder optimieren mochten, oder zusatzliche
Versicherungen winschen, holt Finanz Team Schweiz fir Sie bei verschiedenen
Versicherern Offerten ein. Sie konnen die Offerten in EagleBox miteinander
vergleichen und die fir Sie passendste wahlen.

Sie schliessen die von lhnen gewahlte Versicherung direkt mit dem jeweiligen
Versicherer Uber EagleBox ab. Die neue Versicherung wird dann lhrem Profil
hinzugeflgt und Sie haben nun auch hierzu alle wichtigen Informationen immer
digital zur Hand.



lll. GELTUNGSBEREICH

Diese AGB regeln das Verhaltnis zwischen lhnen als Nutzer von EagleBox uber die
EagleBox- App (flr die Schweiz) oder die Webseite www.EagleBox.ch von Finanz
Team Schweiz sowie Uber jegliche anderen Kommunikationsmittel (wie Telefon, E-Mail,
Fax, etc.).

Die Datenschutzbestimmungen von Finanz Team Schweiz gelten zusatzlich. Beim
Abschluss eines Mandatsvertrags mit Finanz Team Schweiz gilt zusatzlich der
Mandatsvertrag.

Diese AGB gelten auch fur alle zuklinftigen Nutzungs- und Geschéaftsbeziehungen
zwischen lhnen und Finanz Team Schweiz, soweit nicht ausdrtcklich noch einmal
andere allgemeine Nutzungs- und/oder Geschaftsbedingungen vereinbart wurden.
Wenn Sie EagleBox nutzen, ist es moglich, dass Sie gleichzeitig auch Leistungen und
Dienste von anderen Anbietern in Anspruch nehmen (wie z.B. Netzanbieter,
Mobilfunkanbieter, etc.). Die Inanspruchnahme solcher Leistungen und Dienste
unterliegt den Nutzungsbedingungen dieser Anbieter.

IV. EagleBox UND Finanz Team Schweiz

a) EagleBox
EagleBox ist ein Dienst zur digitalen Verwaltung, Einholung von Offerten und zum
Abschluss von Versicherungsvertragen und kann tber die EagleBox-App oder Uber
wie
Webseite www.EagleBox.ch genutzt werden.
Fir die Nutzung von EagleBox mussen Sie sich registrieren. Die Registrierung ist
kostenlos.

b) Finanz Team Schweiz
EagleBox wird durch die Finanz Team Schweiz AG (Basel, Schweiz) betrieben
(Firmennummer: CHE- 375.651.476). Die Adresse und Kontaktangaben von Finanz
Team Schweiz finden Sie im Impressum. Finanz Team Schweiz ist bei der
Eidgendssischen Finanzmarktaufsicht (FINMA) als unabhangiger
Versicherungsvermittler registriert (Register-Nr. 29’876, unter
www.vermittleraufsicht.ch offentlich einsehbar).

V. AKZEPT UND ANDERUNGEN DIESER AGB

Mit Ihrer Registrierung fur EagleBox erklaren Sie sich ausdricklich mit diesen AGB
einverstanden und geben die hierin vorgesehenen Einwilligungen. Abweichende
und/oder erganzende Bestimmungen bedurfen der ausdricklichen Zustimmung durch
Finanz Team Schweiz.

Diese AGB gelten in der zum Zeitpunkt Ihrer Registrierung gultigen Version. Solange
Sie EagleBox nutzen, erklaren Sie sich mit diesen AGB einverstanden. Sie konnen die
aktuell gultige Fassung dieser AGB jederzeit in der EagleBox App oder online abrufen
unter www.EagleBox.ch/docs/AGB.pdf.

Finanz Team Schweiz kann diese AGB jederzeit andern. Bei Anderungen der AGB
werden Sie vorab durch Benachrichtigung in der App, schriftlich, per E-Mail oder in
sonstiger geeigneter Weise dariiber informiert. Wenn Sie mit den Anderungen nicht
einverstanden sind, kdnnen Sie das Nutzungs- und Geschaftsverhaltnis mit Finanz



Team Schweiz kostenlos kiindigen. Nutzen Sie EagleBox nach Inkrafttreten einer
Anderung der AGB weiterhin, so gelten diese als genehmigt und bindend.
Verstossen Sie gegen die Bestimmungen dieser AGB, so erlischt Ihr Recht zur
Nutzung von EagleBox automatisch.

VI. NUTZUNGSBEDINGUNGEN

a)

b)

REGISTRIERUNG, NUTZUNG UND LOSCHUNG

Um EagleBox zu nutzen, mussen Sie sich registrieren. Durch Ihre Registrierung
kommt zwischen Ihnen und Finanz Team Schweiz ein Nutzungsvertrag zustande,
dessen Einzelheiten in diesen AGB geregelt sind. Finanz Team Schweiz raumt
Ihnen fur die Dauer des Nutzungs- und Geschaftsverhaltnisses das Recht zur
Nutzung von EagleBox ein.

Wenn Sie sich bei EagleBox registrieren, andert sich an lhren bestehenden
Versicherungsvertragen nichts. Finanz Team Schweiz wird nur als
Versicherungsvermittler fur Sie tatig, wenn Sie Finanz Team Schweiz dazu
ausdrucklich beauftragen und bevollmachtigen (vgl. dazu unten Ziff. 4.4).

Sie konnen jederzeit verlangen, dass Finanz Team Schweiz |hr Nutzerkonto 16scht.
Bitte wenden Sie sich dazu an info@EagleBox.ch. Die Regelung der
Datenbearbeitung Uber die Nutzungs- und Geschaftsbeziehung hinaus sowie
Informationen zur Léschung Ihrer Daten finden Sie in den
Datenschutzbestimmungen von Finanz Team Schweiz unter
www.EagleBox.ch/docs/Datenschutz.pdf.

Falls Sie mit Finanz Team Schweiz einen Mandatsvertrag abgeschlossen haben, so
wird dieser mit einer Kiindigung des Nutzungs- und Geschaftsverhaltnisses mit
Finanz Team Schweiz (bezuglich EagleBox) ebenfalls gekiindigt. Umgekehrt hebt
auch eine Kundigung des Mandatsvertrag lhr Nutzungs- und Geschaftsverhaltnis
automatisch auf.

IHRE PFLICHTEN

Registrieren konnen sich nur volljahrige naturliche Personen mit Wohnsitz in der
Schweiz.

Mit lhrer Registrierung bestatigen Sie, dass Sie volljahrig sind und in der Schweiz
Wohnsitz haben.

Sie sind verpflichtet, samtliche bei der Registrierung verlangten Informationen
vollstandig und wahrheitsgemass anzugeben und bei Anderungen zu aktualisieren
(z.B. Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, etc.). Bei Verdacht auf unrichtige
oder unvollstandige Angaben kann Finanz Team Schweiz ihren Zugang zu
EagleBox jederzeit sperren oder ganz aufheben. Es besteht kein Anspruch auf ein
Nutzerkonto oder eine Nutzung von EagleBox.

Sie verpflichten sich, EagleBox, die darin angebotenen Dienste sowie die dazu von
Finanz Team Schweiz eingesetzte Software nur entsprechend deren Zweck zu
verwenden und nur dazu zu nutzen, um Ihnen die Inanspruchnahme einer von
Finanz Team Schweiz angebotenen Leistung zu ermdéglichen. Sie durfen EagleBox,
die darin angebotenen Dienste und die dazu von Finanz Team Schweiz eingesetzte
Software (oder Teile davon) weder verandern, bearbeiten, lizenzieren, mit anderer
Software verknupfen, in eigene Leistungen integrieren oder sonstwie verwerten,
oder fur illegale oder gegen die guten Sitten verstossende Zwecke verwenden.

Sie sind fur die sichere Aufbewahrung Ihrer Zugangsdaten (Login, Passwort, etc.)
zustandig und mussen diese vertraulich behandeln. Gegenlber Finanz Team
Schweiz gilt jede Handlung, die unter Angabe lhrer Zugangsdaten vorgenommen



d)

wird, als durch Sie vorgenommen. Bei Verdacht auf Missbrauch missen Sie Finanz
Team Schweiz umgehend daruber informieren.

Sie mussen entsprechende Vorkehrungen treffen, Ihre Daten, die Sie in EagleBox
eingeben, bei sich zu sichern. Dies betrifft z.B. Daten, die Sie in EagleBox
eingeben, hochladen, speichern, anderweitig an Finanz Team Schweiz senden,
oder die Finanz Team Schweiz Ihnen zusendet oder Ihnen in EagleBox zuganglich
macht. Sie mussen diese Daten regelmassig und gefahrentsprechend sichern und
eigene Sicherungskopien erstellen. Finanz Team Schweiz Ubernimmt dafur keine
Haftung.

Wenn Finanz Team Schweiz Sie ausdrucklich dazu auffordert, bestimmte Daten
oder Dokumente auszudrucken, so sind Sie verpflichtet, diese Daten oder
Dokumente auszudrucken und so aufzubewahren, dass sie fur Sie jederzeit
zuganglich sind.

VON Finanz Team Schweiz VORBEHALTENE RECHTE

Finanz Team Schweiz kann jederzeit und ohne vorgangige Ankundigung
Aktualisierungen oder Updates von EagleBox durchfuhren. Finanz Team Schweiz
ist jederzeit berechtigt, EagleBox (sowie sonstige im Zusammenhang mit EagleBox
angebotene Dienste und Leistungen) einzustellen, zu andern, oder lhren Zugang zu
EagleBox zu sperren oder zu I6schen, insbesondere wenn Sie gegen diese AGB
verstossen.

Finanz Team Schweiz kann das Ihnen eingerdumte Recht auf Nutzung von
EagleBox jederzeit und ohne Grundangabe widerrufen.

Samtliche auf EagleBox dargestellten Inhalte, wie Texte, Grafiken, Logos, Bilder,
etc. sind immaterialguterrechtlich geschutzt und Eigentum von Finanz Team
Schweiz oder Dritten, von denen Finanz Team Schweiz dessen Nutzung lizenziert.
Durch das Nutzungs- und Geschaftsverhaltnis mit Finanz Team Schweiz sowie die
Nutzung von EagleBox gehen keinerlei Rechte auf Sie Uber.

Finanz Team Schweiz kann es jederzeit ablehnen, einen Mandatsvertrag mit lhnen
einzugehen. Finanz Team Schweiz kann das Ihnen eingeraumte Recht auf Nutzung
von EagleBox jederzeit und ohne Angabe von Grunden widerrufen.

MANDATSVERTRAG UND VOLLMACHT

Mit dem Mandatsvertrag beauftragen und bevollmachtigen Sie Finanz Team
Schweiz, fur Sie als Versicherungsvermittler tatig zu werden. Bei einem
Widerspruch zwischen dem Mandatsvertrag und diesen AGB gehen die
Bestimmungen des Mandatsvertrags vor. Nur wenn Sie mit Finanz Team Schweiz
einen Mandatsvertrag abschliessen, kann Finanz Team Schweiz fur Sie |hre
bestehenden Vertrage in EagleBox aufnehmen und verwalten, fir Sie bei
Versicherern Offerten fur neue Versicherungen einholen, und Ihnen ermdglichen,
uber EagleBox direkt mit dem Versicherer neue Versicherungen abzuschliessen
oder bestehende Versicherungen zu andern oder zu kundigen.

Falls Sie mit Finanz Team Schweiz einen Mandatsvertrag abgeschlossen haben, so
wird dieser mit einer Kindigung des Nutzungs- und Geschaftsverhaltnisses mit
Finanz Team Schweiz (bezliglich EagleBox) ebenfalls gekiindigt. Umgekehrt hebt
auch eine Kundigung des Mandatsvertrag lhr Nutzungs- und Geschaftsverhaltnis
automatisch auf.

VERMITTLUNGSTATIGKEIT

Finanz Team Schweiz schliesst zu keinem Zeitpunkt fir Sie oder in Inrem Namen
Vertrage ab, weder mit Versicherern noch mit Dritten. Falls Sie Uber EagleBox



einen Versicherungsvertrag abschliessen, so schliessen Sie diesen direkt mit dem
von |lhnen gewahlten Versicherer.

Wenn Sie Uber EagleBox eine neue Versicherung beantragen, holt Finanz Team
Schweiz auf Grundlage der von lhnen eingegebenen Daten und Angaben bei
verschiedenen Versicherern entsprechende Offerten ein und zeigt Ihnen diese in
EagleBox an. Finanz Team Schweiz zeigt Ihnen dazu zusatzliche Informationen an,
z.B. Vergleiche mit Offerten anderer Versicherer.

Der Entscheid, ob und mit welchem Versicherer Sie einen Versicherungsvertrag
eingehen, liegt vollumfanglich bei Ihnen. Finanz Team Schweiz stellt Ihnen mit
EagleBox nur die technischen Mittel fur den Abschluss zur Verfugung, den Vertrag
schliessen Sie selbst direkt mit dem Versicherer ab.

f) UNTERSCHRIFTEN

Soweit Finanz Team Schweiz Ihnen diese Mdglichkeit in EagleBox anbietet, kdnnen
Sie den Mandatsvertrag mit Finanz Team Schweiz, Versicherungsvertrage mit den
Versicherern, sowie allenfalls weitere Dokumente Uber die Unterschriftsfunktion in
EagleBox unterzeichnen. Dazu unterschreiben Sie auf dem Touchscreen lhres
Gerates mit dem Finger oder einem entsprechenden Stift (Stylus), bzw. auf der
Webseite mit entsprechenden Mausbewegungen (oder einem Stylus). Diese
Unterschrift wird dann auf dem unterschriebenen Dokument an entsprechender
Stelle eingefugt.

Sie erklaren sich hiermit einverstanden und anerkennen, dass im Rahmen der
Nutzung von EagleBox diese Art der Unterschriftsleistung der Schriftform gemass
OR 12 gleichgestellt ist.

g) KOMMUNIKATIONSMITTEL UND ZUSTIMMUNG ZU AUFNAHMEN

Samtliche Kommunikation Gber EagleBox erfolgt grundsatzlich elektronisch (z.B.
durch Mitteilungen in der App, E-Mail, etc.). Sie erklaren sich hiermit einverstanden
und anerkennen, dass im Rahmen der Nutzung von EagleBox diese
Kommunikationsform der Schriftform gemass OR 12 gleichgestellt ist.

Sie nehmen zur Kenntnis, dass Daten, die tber Internet oder E-Mail Gbermittelt
werden, grundsatzlich fur jedermann einsehbar sind. Finanz Team Schweiz kann
die Vertraulichkeit solcher Daten nicht garantieren. Daten kdnnen wahrend der
Ubertragung verloren gehen, verandert werden, oder von unbefugten Dritten
abgefangen werden.

Sie erteilen hiermit Finanz Team Schweiz die Erlaubnis, Ihre Aktivitaten in EagleBox
sowie Telefonate mit Ihnen aufzunehmen und zu speichern. Sollten Sie hiermit nicht
einverstanden sein, so teilen Sie dies Finanz Team Schweiz bitte mit. Die Adresse
und Kontaktangaben von Finanz Team Schweiz finden Sie im Impressum. Allenfalls
kann Finanz Team Schweiz Ihnen dann aber die Uber EagleBox angebotenen
Dienste nicht mehr erbringen.

h) DATENSCHUTZ UND DATENSICHERHEIT

Die Regelung zum Datenschutz sowie zur Datensicherheit finden Sie in den
Datenschutzbestimmungen von Finanz Team Schweiz unter
www.EagleBox.ch/docs/Datenschutz.pdf.

VII. KOSTEN / VERGUTUNG

Die Nutzung von EagleBox ist fur Sie kostenlos. Je nachdem, wie Sie auf EagleBox



zugreifen, kdnnen lhnen jedoch Verbindungskosten von Seiten Dritter entstehen (wie
Kosten des Internetanbieters oder Telekomanbieters fur Internetzugang, Roaming, etc.).
Diese Kosten haben Sie zu tragen.

Finanz Team Schweiz finanziert sich durch Gebuhren von den Versicherern fur
Verwaltung, Betreuung und Vermittlung der Versicherungen (marktibliche Courtagen und
Provisionen.

VIil. HAFTUNGSBESCHRANKUNG

Finanz Team Schweiz bemuht sich um Aktualitat und Genauigkeit der Informationen in
EagleBox, macht aber weder eine explizite noch implizite Zusicherung oder
Gewahrleistung hinsichtlich deren Aktualitat, Richtigkeit, Zuverlassigkeit oder
Vollstandigkeit.

Finanz Team Schweiz ist bemuht, Ihnen EagleBox bestmaoglich zuganglich zu machen.
Finanz Team Schweiz kann aber nicht garantieren, dass Sie EagleBox jederzeit erreichen
konnen. Finanz Team Schweiz haftet nicht fur allfallige Ausfalle von EagleBox, die z.B. aus
technischen Griinden auftreten (wie fehlerhafte Hard-/Software, Wartungsarbeiten, etc.)
oder aus Grunden, die Finanz Team Schweiz nicht beeinflussen kann (wie hohere Gewalt,
Dritteinwirkung, etc.).

Finanz Team Schweiz haftet nicht fur Datenverlust oder allfallige Folgeschaden daraus.
Bitte beachten Sie dazu auch |hre Pflicht zur regelmassigen Datensicherung (Ziff. 4.2).
Finanz Team Schweiz haftet nur fur Grobfahrlassigkeit und Vorsatz. Jegliche weitere
Haftung von Finanz Team Schweiz, egal aus welchem Rechtsgrund und beziglich aller
Schadensarten und - kategorien, insb. auch fur mittelbare, indirekte oder Folgeschaden,
ist — soweit gesetzlich zulassig — ausgeschlossen. Diese Haftungsbeschrankung gilt,
soweit gesetzlich zulassig, auch fur die Mitarbeiter und Erfullungsgehilfen von Finanz
Team Schweiz.

Finanz Team Schweiz trifft keinerlei Gewahr oder Haftung fur Inhalte, die von Dritten
angeboten werden und Uber EagleBox erreichbar bzw. abrufbar sind (z.B. durch Links auf
andere Webseiten). Im Verhaltnis zwischen Finanz Team Schweiz und Ihnen zahlen auch
Versicherer als Dritte. Finanz Team Schweiz Ubernimmt deshalb keinerlei Gewahr oder
Haftung fur die Angaben, die von den Versicherern zur Verfigung gestellt werden und Uber
EagleBox erreichbar bzw. abrufbar sind.

Von den Haftungsbeschrankungen dieser Ziff. 6 ausgenommen ist einzig die getreue und
sorgfaltige Ausfuhrung des Mandatsvertrags im Sinne von OR 398.

IX. ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB, aus welchem Grund auch immer, ganz oder
teilweise ungultig oder unwirksam sein (oder werden), so wird dadurch die
Rechtswirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen dieser AGB nicht berthrt. Auch bereits
bestehende Vertrage bleiben davon unberihrt. Finanz Team Schweiz wird ungtiltige oder
unwirksame Bestimmungen diesfalls durch eine wirksame ersetzen, die der vorgangigen
Bestimmung sinngemass entspricht.

Es ist Schweizer Recht anwendbar, unter Ausschluss des Kollisionsrechts sowie des
Wiener Kaufrechts. Ausschliesslicher Gerichtsstand ist, soweit gesetzlich zulassig, der
Geschaftssitz von Finanz Team Schweiz.



